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法律诊所学习心得

            再回首时，我已超越
                        叶海霞 
     记得诊所面试时，老师问，诊所学习会很累，当诊所的课程和任务与我们的学习相冲突时，我们要怎么办。我说，我会先做最重要的事。我还说，我的梦想是成为一名优秀顶尖的律师，老师说，做律师很累，我说，不管这条路有多艰难，我都会坚持走下去。就那样简短赤诚的几句话，打动了老师，让我叩开了诊所的大门。 现在想想，才明白，发自内心的诺言也可以轻易的给出，因为你也许看不到诺言的背后将要有的付出，你也许知道实现诺言的道路很艰难，但你却看不清它到底有多艰难。老师什么都明白，她替我打开了门，让我去听，去看，去想，去做… 

     时光荏苒，不知不觉中在与诊所有关的日子里走过了一学期，我必须去回首，才能抓住那些难忘的瞬间，才能感受超越自我的点点滴滴。

     第一次值班，守在电话机旁，期待着电话铃声响起，又害怕它响起，矛盾复杂的心情。当电话铃声终于响起时，我深深的的呼了一口气，努力回想着课上老师讲的接待咨询电话的技巧，拿起了话筒…

运气不错，是离婚的案子，这个我比较熟，于是慢慢应对自如。

     第一次接待当事人时，俨然一副认真的样子，认真的听当事人所说，认真的记下重要的信息，纵使心中的小鼓打得再急，反复的问这个问题我能不能解决，表面也要装出一副镇定自若，自信严肃的样子。当一次又一次作出令当事人满意的解答时，我和小组成员们都笑了，自信了。到后来我们开展了法律宣传活动，接待当事人，提供法律咨询，对我们来说当然是小菜一碟。

      第一次写法律文书，是给当事人制作证据目录，这份差事可没想象中的那么简单。当我费了好大的力气从一段文字甚至一份材料中概括出一句话而信心满满的拿给当事人时，当事人皱起的眉头顿时让我惶惶不安。“这个不是这样写的，太繁琐了，还有格式不对”，那简短的一句话让我无地自容。最后，那些“一句话”都被压挤成了“几个字”，才顺利的交上了答卷。我也算领悟到了法律文书中何谓文字表述的精和准。

      第一次代理案件，由于我们的粗心，一些细节的错误和疏忽，交起诉状就交了三次。法官总是指出我们的错误，然后又翻出书本给我们讲解，我们很羞愧，因为不是不知道，只是粗心大意，对于法官的热情，我们很感激，也很无奈。第三次见到法官时，他没有再说我们不对了，没有再给我们上法律课了。顺利的把手上的东西交出去的那一刻，心中的石头落地了，却没有丝毫的轻松。法律是严肃的，我们必须时时刻刻用严肃的态度去对待，不允许有丝毫的差错与疏忽。

      在那众多的“第一次”中蹒跚起步，不管是小心翼翼迈出脚步，还是粗心大意跨出脚步，总也避免不了摔倒，但摔倒了爬起来，才知道怎么走路，慢慢的才能走的更稳，更快，更远。

      在忙碌与压力中走过的每一天，当自己无法兼顾自己的学业与诊所的课程与任务时，我总会想到面试时自己说过的，先做最重要的事，我也一直知道什么事才是最重要的，那样做了，事情也就慢慢的有条理了。我做到了，也算是超越了。

     在诊所的学习过程和与组员一起处理案件的过程中，我不仅看到了外表光鲜的律师背后隐藏的无奈与辛酸，也看到了法律本身在权力，阴谋手段等利益争斗和整个社会体制面前的无奈与苦楚，更透过法律现状看到了这个现实的社会。这所有的看到取代了一直在眼前的理想王国，我真正站到了这个现实到让人心碎的社会，虽然心痛，但那也算是一种超越吧，我不再做梦了。

法律不能万能，无法律万万不能。法律再神圣，它也只是一种工具，一种解决问题但有尊严的工具。在维护他的尊严的情况下，有技巧的发挥它的最大功效去解决问题，去维护当事人的最高利益，这就是律师的职责。我要知道的还很多，我要学的还很多，因为我看到的是一条凝重而艰难的道路，是我将要坚持走下去的道路。

诊所学员学习心得
                      朱永彬

 转眼间，在诊所的学习生活又要接近尾声了。在庆幸接到两个诉讼的同时，回想了一下这半年来，在诊所的感受，总结了一下，大体有下面这些：
首先，接触案件最基础的是接待当事人。记得叶老师给我们上的第一堂课，便是如何与当事人交流，引导当事人叙述案件中至关重要的涉及法律关系和证据的内容。之后要很好地答复当事人，要涉及问题的关键，还要告诉当事人需要做的事情，主要是收集关于案件的证据材料。在接待完成后，要查阅相关的所有法条、法规，准确把握案件中法律关系，明确所要运用的相关法条、法规，以支持己方的观点和主张。在代理案件中，还要注重的是我们的态度。在遇到棘手的问题或难以克服的困难时，一定要沉着、冷静地应对，仔细分析其中存在的问题，学会换一个角度和思路来解决问题，找到突破口。更要尽职尽责、执着地对待每一个案件，不能因为困难而就此放弃，一定要积极地争取每一个有利于当事人的细节。
其次，是理论与实践相结合，不断学习各方面的知识。在诊所学习的日子里，越发明显地认识到自己理论知识上的匮乏以及理论与实践的脱节。每当遇到一个案件，我们尽管搜索过脑子里所有的法条、法规，却根本无法真正彻底地解决问题，只有去翻阅法条、查询案例和学习相关的一切知识。这使得我们的理论知识在不知不觉中得到了很大的提高。而接触真实案件中，往往会发现，很多现实与法律是完全不同的，甚至有相悖之嫌，这时就会对法律感到失望，对现实感到无奈。但是在诊所学习过程中可以学到灵活变通地运用法律法规极其解释，以解决实际中的问题。
再次，注重团队合作。我们是以小组的名义接收案件，对每一个案件都要小组集体讨论，研究诉讼策略和方案，解决其中的问题。

总之，在诊所这一学期的学习生活，虽说些许的忙碌和些许的失意，但既充实又快乐。
法律诊所学习心得
               魏道言

1、 缘由

高考填报自愿时，不知为什么就报了法律专业，接着一纸车票就把我送到了这南海之滨、椰树之乡……

读了两年的法律，觉得什么也没学到，平时也不怎么看书，只是在考试前两周才想起“抱佛脚”。坐在图书馆的书海之中一知半解地看着书，囫囵吞枣地记着那千头万绪的法条，仿佛这最后的两周才是真正的学生生活。起初对法律的神秘感渐渐变得麻木，不知道将来的自己能不能在法律的道路上一直走下去……

时间一晃到了大三，自己越发没有了方向。突然，听到新一届的法律诊所要招新，听说诊所教育与常规教育有很大的区别，觉得很新鲜就报了名，本来没报太大的希望，可是……

2、 面试
进入法律诊所要经过面试，虽然自己经历过许多次面试，但是这次不一样，老师可能会问些专业知识，可是自己确实没学到什么知识，所以很是紧张。很快面试结果出来了，我竟被意外录取了，很是高兴。

3、 上课
诊所开课了，诊所老师多半是有着丰富实务经验的专职律师或者兼职律师，其上课方式确实不一样，我们三十多个人围坐在一张会议桌上，老师多半讲授一些实务技巧，例如：如何接待当事人、如何了解案件事实、如何出庭代理等等。同时，老师会时不时的给出几个案例，让我们讨论。

这种以学生为主体，以技能为主要内容的上课方式很新颖，也很有效。打破常规，让学生具有一颗自主思考的头脑、一双充满怀疑的眼睛。老师将方法教给我们了，下面该我们去实践了……

4、 值班与接案

我们39个人分成13组，每组三人，轮流在法律诊所值班。值班的目的在于获得案源。但是，第一次值班另我们很沮丧，我们的一腔热血换来的却是门可罗雀，一天下来连个电话咨询业没有！但是我们没有丧失信心，摩拳擦掌，来日方长。

终于，我们迎来了第一单“生意”——帮忙写一份证据目录。小小证据目录竟然难倒了我们，在数次上网、翻书之后，一份“标准”的证据目录终于出炉。第一次的尝试给我们带来了好运，接下了的几次值班，我们接到了十多个法律咨询，期中有三个需要代理的案件，一个离婚案件，一个债务纠纷的案件，另一个是劳务纠纷案件（仲裁）。第一个无果，第二个已向法院递交起诉状，第三个也已将仲裁申请书交了上去，现在正等出庭通知。

5、 疲劳与无奈
接待当事人是一门学问。一般情况下，当事人来到法律诊所，会一股脑的将“陈芝麻烂谷子”倒给我们，而且说个不停还时常重复。一开始我们还悉数听着，很少打断，后来发现这样不行，太耽误时间，而且不容易掌握关键事实。所以，我们决定采用问答式，由我们问当事人答，由此，我们会经常打断他们的叙述。这样的效果比较好，即能在短时间内问清案件事实，又能理清思绪调取相关知识。

诊所值班与代理案件占用了我们很多时间，为此也逃了不少课，经常还会感到很累。例如，债务纠纷那个案件，当事人就“很不知趣”，老是不按照我们设定的时间将相关材料送来，有时午觉睡了一半，她过来送材料，很是“无语”！

不光是疲劳，有些事情也让我们很无奈。例如那个债务纠纷，立案前我们跑了三趟法院。第一次，去交支付令，立案庭庭长看了我们的材料后，跟我们说不符合申请支付令的条件，因为没有欠条收据，只能起诉！第二次，去交起诉状，结果庭长说起诉主体不合格，个体经营户不能作为诉讼主体，他还拿来法条给我们看，搞得我们很是尴尬。第三次，我们终于成功了，庭长会心的笑了……

书到用时方恨少。的确，在课堂上学到了东西和实践相差太远，还是邓小平爷爷那句话“实践是检验真理的唯一标准”。

6、 结语
诊所的课程结束了，我的确学到了不少东西，如何跟当事人、法院、中拆委员会打交道，书本上是没有的，唯有亲自去做，才能真正领悟。到现在我才有勇气说“我是读法律的”，我相信在法律这条路上，我会走的更远。

而这一切都归功于诊所教育，归功于法律诊所的老师们。在此，我衷心地感谢我的老师们……

案件汇总表
	案  由
	当事人

及电话
	接待人
	处理意见
	处理结果
	现状

	土地承包经营权纠纷
	许天文

13648655288
	叶海霞

朱永彬

魏道言
	起诉
	幇其整理证据，制作证据目录
	已完成

	承揽定做合同纠纷
	陈晓凤

13926389881
	叶海霞

魏道言


	起诉
	海口市秀英区法院已受理
	等待开庭

	劳动纠纷
	张洪建
18976056985

	叶海霞

朱永彬
	申请仲裁
	海南省劳动仲裁委员会已受理
	等待开庭仲裁

	涉嫌猥亵妇女罪
	杜先生
	朱永彬

魏道言
	先于派出所交涉，因其无证据要求放人
	证据不足，检察院不立案
	派出所已放人

	挪用公款罪
	张先生
	叶海霞

魏道言
	中介公司，保险公司，保险公司业务员三方协调，避免起诉
	已作相关解答
	未联系

	家庭虐待
	宋女士
	朱永彬

魏道言
	不构成虐待，找妇联寻求帮助
	介绍其到妇联
	已解决

	离婚
	张老汉
	叶海霞

朱永彬

魏道言
	想起介绍离婚方式及程序和财产分配问题
	已作相关解答
	已解答


典型案例分析

                  案例分析

案情介绍：
海南绿岛实业公司（以下简称绿岛公司）原是四川省川南林业局和四川林业旅行社、于1992年5月23日、共同投资的有限责任公司，公司为独立法人，工商、税务、组织机构等证照齐全，公司责任为有限责任制。该公司是独立经营、独立核算、自负盈亏的全民所有制企业。1998年3月，该公司改制，改由四川省川南林业局投资的全资子公司，为独立法人。

1993年9月1日，张洪建正式受聘，进入绿岛公司工作，未与绿岛公司签订劳动合同，但申请人至今仍在绿岛公司工作，与绿岛公司存在事实的劳动关系。至今，张洪建在绿岛公司的工作，年限已长达16年。

绿岛公司原人事编制：总经理一名，财务二名，业务员三名，行政后勤四名（见证据四）。张洪建进入到绿岛公司最初的工作是业务员，从1995年到2000年期间，由于有些职工先后离开绿岛公司，公司每离开一人，便将后续工作移交给张洪建，直至绿岛公司的出纳工作、行政工作、清债工作、房产管理等，都移交给了张洪建。张洪建加班加点，超出自己工作职责的范畴，一人经手绿岛公司的所有事务，并到广东、广西、四川、湖北、上海等讨债，前后为绿岛公司创造约一千万的价值。自工作到现在，张洪建未享受法律规定的一周至少一天的公休日和工作满十二个月的带薪年休假制度。

张洪建在2007年之前，个人工资津贴一直为1050元，但自2008年1月至2009年3月，绿岛公司无正当理由每月克扣申请人工资津贴350元，并于2009年4月起，因张洪建与绿岛公司在人事关系上发生争议，工资津贴已拖欠至今未补发。

绿岛公司为张洪建缴纳的社会保险费一直是在四川省川南林业局的名义下，并参照的是四川省当地的社保标准。而绿岛公司的注册地在海南省，张洪建是该公司的职员，并在海南省从事工作，绿岛公司未按照海南省的标准向工作所在地的社保局缴纳张洪建各项社会保险费。

案情分析

     本案张洪建与绿岛实业有限公司存在事实劳动关系，适用《中华人民共和国劳动法》及劳动法相关规定。案件处理及法律依据如下：

  根据《中华人民共和国劳动合同法》第七条，第十条第二款以及第十四条的相关规定，申请人虽未与绿岛公司签订书面的劳动合同，但事实劳动关系存在，法律上给予保护。故被申请人应当与申请人补签书面劳动合同。

根据《中华人民共和国劳动合同法》第八十二条，第九十七条以及《中华人民共和国劳动合同法实施条例》第七条之相关规定，绿岛公司未与申请人签订书面劳动合同，被申请人应当向申请人支付2008年2月1日至今、23个月的双倍工资，经计算共计80075.19元。

根据《中华人民共和国劳动法》第三十八条，第四十四条第二款以及《中人民共和国劳动合同法》第三十一条之相关规定，申请人1993年工作至今未享受每周至少一日的休息时间，被申请人应当向申请人支付公休日的加班费，经计算共计263328元。

根据《中华人民共和国劳动法》第四十五条及 《职工带薪年休假条例》（中华人民共和国国务院令第514号）之相关规定，申请人自工作16年以来，未享受带薪年休假，被申请人应向申请人支付补偿金共计17407.5元。

根据《中华人民共和国劳动法》第五十条、《中华人民共和国劳动合同法》第三十条以及国家统计局《关于工资总额组成的规定》若干具体范围的解释之相关规定，津贴属于劳动报酬的范围，被申请人向申请人支付自2008年1月至2009年3月克扣的申请人津贴5250元，以及自2009年4月至今拖欠的津贴8400元，共13650元。
根据《中华人民共和国劳动法》第七十一条及《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第259号），被申请人应当将申请人的社会保险从四川省变更到海南省，并以海南省的标准参加社会保险。

我组的处理：

经过当事人张洪建和我组成员的共同努力，相关证据已收集齐全，我组于12月15号向海南省劳动仲裁委员会提交了仲裁申请书，并在12月17号收到受理案件通知书，现等待开庭仲裁。
