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1、 

2、 概述
（一）代理及接受咨询情况
自第25期法律诊所开课以来，我们小组已接受咨询的案件大约15个，涉及范围比较广泛，主要有诉行政处罚不当的案件，民事案件中有保管合同方面的纠纷、婚姻家庭抚养纠纷、家庭赡养纠纷、雇佣合同纠纷、房屋买卖合同纠纷以及交通事故人身损害赔偿等。在所接受咨询的15个案件中，我们为当事人提供了专业的咨询，基本解决了当事人的法律困惑，同时，我们以老师在课堂上所提及的帮扶弱势群体为标准代理了其中1个案件，即胡三的交通事故人身损害赔偿案，接下来将详细讲述我们代理此案的工作。


 （二）代理案件来源
   胡三先生的交通事故人身损害赔偿案使我们于4月6日在龙华区法院值班时所接触到的，4月6日上午胡三到龙华区法院起诉交通事故的肇事人江林，在法院的大厅看见“海南大学法律诊所”的值班牌，正巧遇见我们第八小组在值班，于是便过来咨询我们，我们一一应答了胡三的问题并帮助他对案件进行了细致专业的分析，后来胡三被我们的热情与专业所打动，表示愿意将他的案件交由我们代理并与我们保持着积极的联系，后来与我们签订了委托代理合同，我们也正式开始了对此案的代理。

2、 案件代理工作详述——人身损害赔偿赔偿纠纷
（一）案件简介
2017年3月5日上午11时许，被告骑电动车由东向西行驶，原告骑电动车由西向东行驶，由于被告边看手机边驾车，与原告在面前坡相撞，经海口市公安局交通警察支队进行事故认定，被告应负全部责任。原告在中国人民解放军第一八七医院就诊，诊断结果为左胫前软组织挫裂伤，1个月内需避免剧烈活动及负重，2017年3月5日至2017年4月5日，原告往返医院共计30次。原告就职于海口蜂鸟贸易有限公司，主要从事外卖配送工作，因此事故暂停工作一个月（2017.3.5-2017.4.5）。












（二）代理方案
1.代理方案一：以侵权人江林为被告，要求赔偿胡三全部损失及诉讼费共计3600元。
江林的违章骑车行为导致胡三左胫前软组织挫裂伤，经海口市公安局交通警察支队进行事故认定，江林应负全部责任，据《侵权责任法》，侵权人江林应当承担胡三的全部损失。胡三的损失及计算依据如下：1、误工费3000元。因胡三患肢1月内需避免剧烈活动及负重，而原告从事外卖配送工作，该期间内无法驾驶电动车，故误工1个月。胡三2017年2月开始就职于海口蜂鸟贸易有限公司，其就职岗位采计件工资制，胡三2017年2月工资为4830元；根据胡三同事所述，其月平均收入水平均处3000—4000元；海口市统计局2015年度物流行业月平均工资为2426元。故经过综合考虑，要求给付误工费3000元。2、营养费500元。根据病历报告，胡三伤情较严重，需补充营养。3、交通费50元。为换药复查，胡三及其陪同家属共往返中国人民解放军第一八七医院30次，其住址距医院约3.5km，故要求被告给付胡三必要交通费用50元。4、本案诉讼费用50元。综上，江林应赔偿胡三全部损失及诉讼费共计3600元。
2.代理方案二：以侵权人江林所在公司即“美团外卖”为被告，诉请其承担胡三所有的损失。
据案件事实，江林是在配送外卖的过程中与胡三发生事故，属于职务侵害。根据侵权责任法 第三十四条 用人单位的工作人员因执行工作任务造成他人损害的，由用人单位承担侵权责任。因此本案中江林所在单位应对胡三承担无过错替代责任，应赔偿胡三所受全部损失，即医药费、误工费、营养费、交通费等，具体损失数额参照方案一。
3.代理方案三：以胡三所在单位即海口蜂鸟贸易有限公司为被告，诉请其承担胡三所受全部损失。
首先，依据《最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释》第十二条  依法应当参加工伤保险统筹的用人单位的劳动者，因工伤事故遭受人身损害，劳动者或者其近亲属向人民法院起诉请求用人单位承担民事赔偿责任的，告知其按《工伤保险条例》的规定处理。本案中胡三所在单位海口蜂鸟贸易有限公司在胡三就职后未与胡三签订劳动合同，但二者已经形成事实上的劳动关系，该公司应为胡三购买工伤保险。其次，据《中华人民共和国社会保险法》第58条规定：用人单位应当自用工之日起三十日内为其职工向社会保险经办机构申请办理社会保险登记。未办理社会保险登记的，由社会保险经办机构核定其应当缴纳的社会保险费。因而海口蜂鸟贸易有限公司有在胡三就职后30日内为胡三购买工伤保险的义务。最后，根据《工伤保险条例》规定，用人单位应当参加工伤保险而未参加的，未参加工伤保险期间用人单位职工发生工伤的，由该用人单位依照本条例规定的工伤保险待遇项目和标准支付费用。因此本案中应当由未依法为职工购买保险的海口蜂鸟贸易有限公司按工伤保险待遇向胡三支付费用。具体标准依照工伤认定标准。

（三）起诉状
民事起诉状
原告：胡三，男，1979年10月20日出生，汉族，住址：海口市龙华区龙华路122号，身份证号码：51031119790120051X，联系方式：18889141864。

被告：江林，男，1990年4月10日出生，住址：海口市琼山区琼山村75号，身份证号码：42118119910410661X, 联系方式：18976759832。

诉讼请求：
1.请求判令被告赔偿原告误工费（2017.3.5-2017.4.5）、交通费、营养费共计3550元；
2.本案诉讼费用由被告承担。

事实与理由：
2017年3月5日上午11时许，被告骑电动车由东向西行驶，原告骑电动车由西向东行驶，由于被告边看手机边驾车，与原告在面前坡相撞，经海口市公安局交通警察支队进行事故认定，被告应负全部责任。原告在中国人民解放军第一八七医院就诊，诊断结果为左胫前软组织挫裂伤，1个月内需避免剧烈活动及负重，2017年3月5日至2017年4月5日，原告往返医院共计30次。原告就职于海口蜂鸟贸易有限公司，主要从事外卖配送工作，因此事故暂停工作一个月（2017.3.5-2017.4.5）。原告因此事故导致的实际损失包括医疗费、误工费、交通费以及营养费，被告已支付原告医疗费，现原告请求法院判令被告赔偿误工费3000元，交通费50元，营养费500元，共计3550元。



此致
海口市龙华区人民法院
附:本起诉状副本3份




                                    具状人:胡三
                                    2017年4月6日







（四）代理词
代理词
尊敬的审判长：
海南大学法学院法律诊所学生杨敏馨、唐旭接受本案原告胡三的委托，担任他的诉讼代理人。代理本案后，我们查阅了案卷，向有关方面进行调查，刚才听取了法庭调查情况，对本案有了较全面的了解。现我就案件事实，对本案理出以下代理意见，供法庭参考。
1. 被告的违章骑车行为导致原告左胫前软组织挫裂伤，被告有过错，应当承担原告的全部损失。
案发在2017年3月5日上午11时许，被告边看手机边骑电动车，与原告在面前坡相撞。经海口市公安局交通警察支队进行事故认定，被告应负全部责任。
2. 要求被告赔偿原告误工费3000元。
因原告患肢1月内需避免剧烈活动及负重，而原告从事外卖配送工作，该期间内无法驾驶电动车，故误工1个月。
原告2017年2月开始就职于海口蜂鸟贸易有限公司，其就职岗位采计件工资制，原告2017年2月工资为4830元；根据原告同事所述，其月平均收入水平均处3000—4000元；海口市统计局2015年度物流行业月平均工资为2426元。故经过综合考虑，要求给付误工费3000元。
3. 要求被告赔偿原告营养费500元。
根据病历报告，原告伤情较严重，需补充营养。
4. 要求被告赔偿原告交通费50元。
为换药复查，原告及其陪同家属共往返中国人民解放军第一八七医院30次，其住址距医院约3.5km，故要求被告给付原告必要交通费用50元。
5. 要求被告承担本案诉讼费用50元。
综上，被告应赔偿原告全部损失及诉讼费共计3600元。



（五）诉讼请求及依据
1.诉讼请求：
（1）请求判令被告赔偿原告误工费（2017.3.5-2017.4.5）、交通费、营养费共计3550元；
（2）本案诉讼费用由被告承担。
2.法律依据：
（1）《中华人民共和国侵权责任法》 
第十六条　侵害他人造成人身损害的，应当赔偿医疗费、护理费、交通费等为治疗和康复支出的合理费用，以及因误工减少的收入。造成残疾的，还应当赔偿残疾生活辅助具费和残疾赔偿金。造成死亡的，还应当赔偿丧葬费和死亡赔偿金。
（2）《最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释》 
第十七条 受害人遭受人身损害，因就医治疗支出的各项费用以及因误工减少的收入，包括医疗费、误工费、护理费、交通费、住宿费、住院伙食补助费、必要的营养费，赔偿义务人应当予以赔偿。
第二十条 误工费根据受害人的误工时间和收入状况确定。
误工时间根据受害人接受治疗的医疗机构出具的证明确定。受害人因伤致残持续误工的，误工时间可以计算至定残日前一天。
受害人有固定收入的，误工费按照实际减少的收入计算。受害人无固定收入的，按照其最近三年的平均收入计算；受害人不能举证证明其最近三年的平均收入状况的，可以参照受诉法院所在地相同或者相近行业上一年度职工的平均工资计算。
第二十二条 交通费根据受害人及其必要的陪护人员因就医或者转院治疗实际发生的费用计算。交通费应当以正式票据为凭；有关凭据应当与就医地点、时间、人数、次数相符合。
第二十四条 营养费根据受害人伤残情况参照医疗机构的意见确定。
（3）海南省公安厅交警总队根据《中华人民共和国侵权责任法》和最高人民法院(法释[2003]20号)《关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释》的有关规定，以及海南省统计局2014年度相关的统计数据，发布全省道路交通事故人身损害赔偿新标准。（该标准自2015年9月1日执行，至海南省统计局2017年8月31日下一次公布新的相关统计数据为止）
第一条 基本数据
(一)城镇居民人均可支配收入：28453元/年;
(二)农村居民人均纯收入：11843元/年;
(三)城镇居民人均消费性支出：19015元/年;
(四)农村居民人均年生活消费支出：8921元/年;
第三条 误工费
根据受害人的误工时间和收入状况确定。
误工时间根据受害人接受治疗的医疗机构出具的证明确定。受害人因伤致残持续误工的，误工时间可以计算至定残日的前一天。
受害人有固定收入的，误工费按照实际减少的收入计算。受害人无固定收入的，按照其最近三年的平均收入计算;受害人不能举证证明其最近三年的平均收入状况的，可以参照我省相同或者相近行业上一年度职工的平均工资计算。
第五条 交通费
根据受害人及其必要的陪护人员因就医或者转院治疗，受害人的委托代理人或受害人的近亲属由住地到事故发生地交警部门往返实际发生的费用计算。
交通费应当以正式票据为凭;有关凭据应当与就医地点或交警部门驻地、时间、人数、次数相符合。
第七条 营养费
根据受害人伤残情况参照医疗机构的意见确定。











（六）证据材料
 1.证据目录（附件1）
2. 交通事故认定书（附件2）
3. 门诊病历（附件3）
4. 伤情照片（附件4）
5. 工作服
6. 证人证言（附件5）
7. 招商银行账户历史交易明细表（附件6）
8. “蜂鸟团队版”APP截图（附件7）

（7） 案件结果---法院组织下庭前达成调解协议结案（附件8）











三、 其他案件文书代写工作——抚养费给付纠纷
（一）简介
 2017年3月14日，第一次到龙华区法院值班时，我们为约10个案子提供了咨询，其中为2个案子的当事人现场修改了2份文书，并接受了林女士因抚养纠纷问题而向法院起诉的文书代写工作，在回校咨询老师并经老师审查后完成了正式的起诉状，以下为起诉状内容。















（二）起诉状
民事起诉状
原告：林正，男，2002年4月1日出生，汉族，住址：海口市龙华区明月路12号天天大厦611房，身份证号码：46000620010401233X，联系方式：18889968756。

法定代理人：林林，女，1979年8月9日出生，汉族，住址：海口市龙华区明月路12号天天大厦611房，身份证号码：46002419750809235X，联系方式：18889968756。

被告：邓栋，男，1977年10月3日出生，汉族，住址：海口市美兰区银甸居委会海甸五西路4号，工作单位：海南省人民医院秀英留医部供氧科，身份证号码：46002519731003446X, 联系方式：13807581759。

诉讼请求：
1、请求确认原被告之间的亲子关系；
2、请求判令被告一次性支付原告2005年1月到2016年8月期间的抚养费共计140000（十四万）元； 
3、请求判令被告从2016年9月每月支付原告抚养费2800（二千八百）元，至原告大学毕业时止。
4.本案诉讼费用由被告承担。
事实与理由：
原告林正的法定代理人林林与被告邓栋于1999年开始同居。林林与邓栋于2000年在被告老家海南省定安县和林林老家海南省万宁市办了酒席，但双方一直没有登记结婚。双方于2001年4月1日诞有一子林正，之后由于被告对林林家暴，双方于2004年10月左右分开。孩子林正3岁后由林林单独养育至今，期间林林要求被告承担抚养义务，但被告一直以没有经济能力为由推诿，从未尽到抚养孩子的义务。
原告及其法定代理人、被告三方于2015年3月20日在海南医学院法医鉴定中心做了亲子鉴定，证明双方是孩子的生物学父母。原告现就读于海南国科园实验学校（私立中学）高一年级，每年学费3万左右。现原告的法定代理人因无固定工作，已经无法独自承担高昂的学费和生活费。同时，被告在海南省人民医院秀英留医部供氧科工作20余年，有固定收入。此外，被告在海口市龙华区坡博村里有一栋7层楼的拆迁房，获得了大量的补偿款。因此，被告有足够的经济能力承担抚养义务，请求法院判决被告承担其应尽的抚养义务。
此致
海口市美兰区人民法院
                                           具状人：林正
                                          法定代理人：林林
                                           2017年3月21日附件：起诉状副本3份
（3） 证据材料
海南医学院法医鉴定中心司法鉴定意见书（附件9）




















四、 小组分工和心得
（一）小组分工
在本学期的法律诊所课程中，我们第八小组相互配合与协作，法院和律所的值班都积极的参与，为当事人提供咨询时大家会积极的讨论，形成较为统一的意见后在给当事人解答；我们在代理案件的过程中也是秉承分工与协作的模式，我们会把事情分为四大板块，每人负责具体的某一板块，然后进行汇总整理，极大的提高了效率，同时，也保证了每一个细节的尽善尽美。总之，我们都是商量着来做事，每人都有实践的机会，都不同程度上的得到了提升，最终圆满的结束了第25期法律诊所的课程。












（二）心得体会
学习与实践心得
法律诊所的学习，使我们第一次真正地从理论走到实践。当能以己之所学为需要者答疑解惑，我们体会到予人玫瑰，手有余香。当能作为委托代理人出席法庭，帮助委托人解决纠纷，我们心中的使命感与成就感交集。
1、 法院与律所值班
值班是我们实践的开始，值班经历为我们代理案件提供了经验，使我们收获了为需要者提供微薄帮助的满足感，感受到作为法科学子的任重道远。
还记得第一次去法院值班之前，我们还在担心会无人问津，而意外的是刚上岗没多久，安静的法院开始人来人往，咨询者亦接二连三，我们分成两组提供答疑，甚至还有些忙不过来。一天的工作的确让人疲惫不堪，但除此之外我们的收获更多。当咨询人眼含泪水向我们诉说不幸，当咨询人愁容满面不知所措，当咨询人愤慨情绪难以平复，我们提供咨询的过程中，不仅要准确地向咨询者提供法律建议，更要懂得聆听的艺术，让当事人信任，使其平复情绪，再向其建议可行的解决办法。
二、代写文书工作
通过在龙华区法院值班，我们接触到一宗抚养费纠纷案件，咨询人是位单亲妈妈，一人通过打零工独自抚养孩子十六年，如今无力负担欲为孩子追索抚养费。为帮助当事人，也为实现我们实践的扶贫助弱的目标，我们在与老师交流后为当事人提供了几种解决建议并为其撰写了起诉状。此过程中，我们也有许多体会。
第一，换位思考，最大保护当事人利益。涉及人身关系的纠纷，采用何种方式解决，除考虑当事人能获得的物质利益外，应更注重对当事人带来的心理影响和社会效果。采用某种方式会不会影响孩子今后的学习生活，会不会使父子关系僵局而不利于孩子成长，会不会因此而影响另一个家庭生活，这都是我们作为提供建议者所必须考虑的问题。
第二，合理建议，更应充分尊重当事人的诉求。代写起诉状，当事人的真实诉求必须得到尊重。或许站在法律的角度，当事人的诉求难以完全得到支持，但我们不是权利的处分者，我们只能给当事人建议，选择权应该留给当事人自己。在撰写诉讼请求部分之前，为了得出一个有理有据的数据，我们花大量时间查询了许多资料，包括海口市物价水平、消费水平、人均收入等，但我们的重心都放在诉求是否合理的问题上而忽略了当事人的想法，所幸我们及时与当事人沟通，了解了她的真实意思，在给其合理建议之后，按照当事人的意见完成了诉求撰写。
3、 代理案件
我们代理了一宗人身损害赔偿纠纷案件，从起诉到梳理证据到庭前调解，我们第一次从模拟审判走到真实的法庭，当坐在原告代理人席上，面对被告和法官，法律人的使命感油然而生。体验过一次担当委托代理人的实战，我们有所学，有所感。
第一，证据收集，应寻求多方资源，以求证明力之充分。本案中，我们遇举证难题，通过当事人自己提供，与当事人用人单位沟通，取得当事人同事的证言等多方途径，但由于当事人与用人单位未签订劳动合同，用人单位拒绝出具用工证明，而当事人因害怕与用人单位关系僵化而不愿意主动争取劳动合同的签订，因此我们收集到的证据仍为有限。但我们做的不足之处是无法收集证据时忽略了向法院请求调取证据的最后一根稻草，从而导致我们的证据的证明力不够充分直接。
第二，及时与当事人沟通，全面了解案件信息。在了解案情的过程中，我们对委托人（原告）的信息做了全面收集（原告系执行工作任务时受伤），而仅就被告的基本信息有所了解，以致于开庭当日我们才得知发生交通事故时，被告亦为在执行工作任务，因此可以追加被告用人单位为共同被告。吃一堑，长一智，我们认识到自身思维的局限性，更谨记了全面了解案件信息的重要性。
感谢法律诊所带给我们的实践经验和教训，感谢每一位老师为我们纠错斧正和指点迷津，通过不断地学习、实践、积累与反思，我们会在成为法律人的路上不断成长和进步！






5、 附件
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附件11——授权委托书
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